
CoPUBLIC 

Co

Entretiens individuels 

Rencontre dans un bureau ou dans le
logement du résidant 

Choix d’une thématique et proposition
collective, atelier d’information, sessions de
vaccination, bilan de santé 

Actions collectives 

Messagerie sécurisé avec les professionnels
de santé 
Dossier individuel numérique

Des outils numériques adaptés 

Conventionnement avec la CPAM 
Conventionnement avec la CPTS de l’Arve 

Des partenariats formalisés 

MES OUTILS 

“L’aller vers” et la libre adhésion 

Prendre contact avec les résidants / Aller les
rencontrer lors de leur arrivée en Pensions de
Famille / Présenter mes missions

17 / 19 rue André Gide, 74000 Annecy

aates.siege@aates.org

04 50 52 81 45

MEDIATION SANTE

Retrouvez nous sur
notre site internet  

aates.org 

Les résidants logés dans les 4 pensions de Famille
AATES.

CoMES PRÉSENCES 

Audrey ROUQUETTE

06.04.52.26.68
mediation@aates.org

CoMES COORDONNÉES

MONTOULIVET - CLUSES 

VENDREDI : 9h - 17 h

LE BORNE - SAINT PIERRE EN FAUCIGNY 

JEUDI : 9h - 17h 

LUNDI :  9h - 17h

BELLE ETOILE - ANNECY 

MERCREDI  : 9h - 17 h

 RÊVE DE SOLEIL - CLUSES 

en Pension de Famille 
AATES 

Pour les partenaires de santé
(messagerie sécurisée) : 

association.aates@aura.mssante.fr

mailto:association.aates@aura.mssante.fr


UN TRAVAIL EN EQUIPE

Avec les responsables et les animateurs socio-
éducatifs des Pensions de Famille 

Sensibilisation des acteurs du système de
santé sur les obstacles de l’accès au soin du
public accompagné 

Respect de l’individus et de ses choix,  en
matière de soin et de refus de soin / etc. 

LE FINANCEUR DE L’ACTION

Agence Régionale de Santé (ARS)

 

MES MISSIONS 

 Evaluer les besoins de santé 

Informer sur les initiatives et les
démarches santé 

Guider vers les services de santé
appropriés 

 Accompagner au mieux  à l'accès 
aux soins.

Sensibiliser à différentes questions
de Santé à travers la Prévention et la
Promotion

UN TRAVAIL EN PARTENARIAT 

Les        Pensions de famille AATES travaillent en
collaboration sur différents aspects : 

MES  ENGAGEMENTS

Confidentialité des échanges et secret
professionnel

LA MEDIATION SANTE C’EST ? 

La médiation santé c’est une démarche
d’accompagnement centrée sur la création de lien
entre des personnes vulnérables, souvent
éloignées du système de santé, et les acteurs
professionnels du soin. 

Elle consiste à faciliter l'accès aux droits, à la
prévention et aux soins, tout en renforçant
l’autonomie et la capacité d’agir des personnes
dans la gestion de leur santé.

Une association implantée en Haute-Savoie, qui
gère des logements durables, temporaires et
d’insertion. 
Elle accueille de nombreux publics : jeunes en
formation, personnes dans la précarité,
étudiants, travailleurs saisonniers, actifs en
mobilité professionnelle, réfugiés.

AATES C’EST :

Les projets socio-éducatifs
La réflexion sur l’accompagnement socio-
éducatif
La prise en compte des problématiques de
santé

Les pensions de familles s’inscrivent dans un réseau
partenarial avec les autres Pensions de Famille du
département, ainsi qu’avec les acteurs du secteur
sanitaire et social des différents territoires.

*

*
Accompagner les résidant(e)s dans

leur parcours de soin, 
pour les rendre acteur de leur santé

Développer les liens avec les professionnels,
services et établissements de santé


